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2. Miksi henkilotietojasi kasitelldan eli miké on kéasittelyn kayttétarkoitus?

Tietojen kasittelyn tarkoituksena on diakoniatydn jarjestaminen ja toteuttaminen. Dia-
koniaty6 sisaltdd keskusteluavun lisaksi myoés materiaaliseen apuun eli diakonia-
avustusten myontamiseen liittyvia tehtavia: neuvonta, ohjaus, avustuksen tarpeen
selvittAminen. Diakonia-avustukset mydnnetaan seurakunnan omista varoista tai nii-
den myontamiseen voidaan hakea varoja esimerkiksi Kirkon diakoniarahastolta.

Diakoniatyd on mm. keskusteluapua, sielunhoitoa seké sosiaali- ja terveydenhuollol-
lista ohjausta ja neuvontaa.

Asiakasrekisterin tietoja kaytetdan tarvittaessa myos, kun tiedotetaan erilaisista ret-
kista, leireista ja muista tapahtumista.

3. Minka4 takia seurakunta saa kéasitella henkil6tietojasi eli mika on kasittelyn oikeuspe-
ruste?

Tietojen kasittelyn oikeusperusteena on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6(1)(c) ar-
tikla, jonka mukainen lakisdéateinen velvoite perustuu kirkkolain 8 luvun 1 §:4an, jonka
mukaan henkilotietojen kasittelyyn diakoniatytssé sovelletaan sosiaali- ja terveyden-
huollon asiakastietojen k&sittelysta annettua lakia (703/2023). Jos asiakassuhteessa
kasitelladn myos terveystietoja, naiden tietojen kasittelyn oikeusperusteena on tieto-
suoja-asetuksen 9(2)(h) artiklan mukainen terveys- ja sosiaalihuollollinen hoito.



Minkalaisia henkilGtietoja seurakunta kasittelee?

Rekisterdityja ovat diakoniatyon asiakkaat.

Asiakkaan perustiedot: nimi, yhteystiedot, perheenjasenet, muut asiakkaaseen liitty-
vat yhteyshenkilot. Taloustilanne: tulot, menot ja velat, perheen taloudellinen koko-
naistila. Terveystietoja silta osin kuin tarpeellisia asiakkuuden hoidon kannalta. Asi-
akkaan paivakirja: kaynnit, tapaamiset, tapahtumahistoria, keskustelun paakohdat

tarvittavalla tarkkuudella, ajanvaraukset. Paatdstiedot avustuksista ja erilaisista lu-
vista.

Mista henkilotiedot ovat peraisin eli mik& on tietojen alkupera?

Tiedot saadaan asiakkaalta itseltadn haastattelemalla tai hanen toimittamistaan asia-
kirjoista.

Asiakkaan antamalla valtakirjalla voidaan hankkia taydentavia tietoja eri viranomai-
silta.

Kuinka pitkédan henkilotietojasi sdilytetaan?
Tietoja sailytetddn asiakkuuden kestoajan.

Tiedot havitetddn, kun viimeisesta asiakaskaynnista tai muusta asiakkuuteen liitty-
vasta yhteydenpidosta on kulunut yli 5 vuotta.

Minne tietoja luovutetaan?

Tietoja ei luovuteta sivullisille. Diakoniatyon asiakastiedot ovat salassa pidettavia.
Tietoja voidaan luovuttaa ainoastaan asiakkaan tai taman laillisen edustajan suostu-
muksella. Asiakkaan tai taman laillisen edustajan suostumuksesta riippumatta tietoja
voidaan luovuttaa kuitenkin sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta
annetun lain 62 ja 63 8:n mukaisissa tilanteissa tietyille viranomaisille.
Asiakastietojen hallinnassa kaytettavan jarjestelman teknisen ympariston yllapito on

ulkoistettu palveluntarjoajalle, jonka toiminta tayttaa EU:n yleisen tietosuoja-asetuk-
sen mukaiset vaatimukset.

. Tietojen siirtdminen EU:n tai ETA:n ulkopuolelle?

Tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.



9. Mitéa oikeuksia sinulla on?

Sinulla rekisterdityna on oikeus tietaa ja paattad henkilotietojesi kasittelysta.

Sinulla on oikeus:

- pyytaa paasy itseasi koskeviin henkilotietoihin ja oikeus pyytaa tietojesi oikaise-
mista tai poistamista

- pyytaa henkilttietojesi kasittelyn rajoittamista tai vastustaa niiden kasittelya seka
oikeus siirtaa tietosi toiselle rekisterinpitgjalle

- peruuttaa antamasi suostumus, jos kasittely perustuu suostumukseesi

- tehda valitus henkil6tiedon kasittelysta kansalliselle valvontaviranomaiselle, jos
katsot, ettd sinua koskevien henkilttietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tie-
tosuoja-asetusta.

Tietojen kasittelyn oikeusperuste ja kayttotarkoitus voivat kuitenkin rajoittaa mahdol-
lisuuttasi kayttaa edella mainittuja oikeuksia.

Miten voit kayttaa oikeuksiasi?

Voit tehdé oikeuksiesi kayttamista koskevan pyynnon asioimalla seurakunnassasi.
Samalla saat henkil6kohtaista opastusta ja neuvoja oikeuksiesi kayttamisesta. Asi-
ointi on aina tehtava henkilokohtaisesti, joten varauduthan todistamaan henkil6lli-
syytesi.

10. Kansallisen valvontaviranomaisen ja tietosuojavastaavan yhteystiedot

Suomessa tietosuojaviranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu:
Tietosuojavaltuutetun toimisto

Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki

PL 800, 00531 Helsinki

tietosuoja(at)om.fi

029 566 6700

Seurakunnan tietosuojavastaavan yhteystieto:
Mika Akkanen

0504411567
tietosuojavastaava.tampere@evl.fi




